SENA

N

ACTA No. 087

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION:
Acompanamiento Técnico Pedagdgico (ATP) de la Institucidon Educativa Ntra. Sra. del Rosario.

CIUDAD Y FECHA: Pereira, 12 marzo de HORA INICIO: HORA FIN:
2026 10:00 am 12:20 pm
LUGAR Y/O ENLACE: Biblioteca DIRECCION / REGIONAL /
CENTRO: Comercio y Servicios

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:
1. Analizar el inicio de la formacion SENA.
2. Reunidn con rector

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:
Se hace acompafiamiento técnico pedagdgico con la Institucidon educativa Ntra. Sra. del
Rosario los temas a tratar el alistamiento de matricula para el presente afio y oferta de nuevo
técnico

DESARROLLO DE LA REUNION

Nos reunimos con el seiior coordinador Luis Fernando y la coordinadora Kelly Gémez con

el cual se hablé diferentes temas para empezar el afio lectivo.

En el mes de febrero se hizo un repaso de todo lo que vimos para actualizar y poder seguir
con los temas de la guia 4

Los dias miércoles se dara formacion integran al grado 11 el cual se estd viendo la guia 4 con
la competencia Comercializacion de productos y servicios y resultado de aprendizaje
Efectuar la venta cumpliendo con politicas de la organizacion. donde los temas que se van a
tratar son:

Generalidades del merchandising.

Estructura del surtido.

Técnicas de exhibicion (Implantacién del lineal).

Comportamiento del consumidor (necesidades, motivacion de compra, proceso de
compra).

Tipos de clientes (segun su personalidad, segun canal de percepcién de la informacion).
Marketing digital (social media)

Técnicas de ventas y negociacion

Estos temas abarcan hasta antes de vacaciones de mitad de afio.

Para el grado 10 el mes de marzo se inicia la formacidn con la competencia de induccién y el
resultado de aprendizaje identificar la dindmica organizacional del SENA y el rol de la
formacién profesional integral de acuerdo con su proyecto de vida y el desarrollo profesional
Se van a manejar en esta guia 4 temas

Conociendo el Sena
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Oportunidades que ofrece el Sena

Plataformas de gestién de informacidén y tipos de aprendizaje
Reglamento del aprendiz
También se hablo que los aprendices van a tener refrigerio en las horas de la tarde

CONCLUSIONES

Se inicia formacion en grado 10 en induccién y grado 11 guia 4, los aprendices tienen
derecho a refrigerio.

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACION DE COMPROMISOS

ACTIVIDAD FECHA RESPONSABLE FIRMA O
/DECISION PARTICIPACION

VIRTUAL

Alistamiento de marzo Eduardo Arias iy
matricula IW
(A

DE: ASISTENTES Y APROBACION DECISIONES

NOMBRE DEPENDENCIA/ APRUEBA OBSERVACION FIRMA O
EMPRESA (S1/NO) PARTICIPACION
VIRTUAL

Eduardo arias Sena Si s
AY

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccién de Datos Personales, el Servicio Nacional de
Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la seguridad y proteccién de los datos
personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dara el tratamiento
correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente.

ANEXOS
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De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccién de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la seguridad y proteccion de los datos
personales que se encuentran en este y les dard el i i en imis delo
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